
（別紙６）

公表日

施設数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

6 2

利用児の支援の方法を施設様と協力

し、統一していければと思います。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

5 3

事業所では個別対応の療育を実施して

おりますので、集団での困りごと等を

拝見させていただきながら共にお子様

の成長を見守らせていただければと思

います。

訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

7 1

保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

4 4

5 事業所からの支援に満足していますか。

5 3

ご意見を踏まえた対応

　各施設様におかれましては、業務内

お忙しい時間にも関わらず、いつも訪

問支援員を快く受け入れて下さりあり

がとうございます。

　施設訪問させていただくことで集団

生活での困り感を確認でき、利用児

の、また先生方のお困りごと等を事業

所に持ち帰って療育につなげることが

可能となっております。

　また、保護者の方々にもその旨お伝

えし、三者協力しながら利用児にとっ

ての成長につなげることが可能となっ

ておりますので今後ともご協力の程、

よろしくお願いいたします。

双方の様子を伝え合う場をいただき有難

い。

1.支援員の方から直接的な指示はないが、子どもの様子を見てメモしたり、写真を撮ったりして施設用の記録をとられている。園側からは最近の様

　子を伝えているが、それもメモを取られている。なかなか時間が取れず話す機会が少ないのですが、保育中でも話す機会があれば声をかけてくだ

　さい。これからも連携していけたらと思います。よろしくお願いします。

2.クラス内での活動を子ども達が不安になったり気が散ることなく見ていただけて助かっています。私どもとしては、その日に見ていただいた際

　に、気になることや私達への助言や指導していただきたいと思います。

3.いつもお世話になり大変ありがとうございます。はっぴーはうすさんでの個別の細やかな関わり、いろいろな経験と幼稚園での集団の関わりを通

　して、日々成長していく姿に大変嬉しく思っております。保護者の方とも連絡を密にされているので感謝しております。今後ともよろしくお願い

　いたします。何かこちらにあればいつでもおしゃってください。

4.園での困り感・課題と保護者の意向を橋渡しし、本児のためにどう関わり対応していけば良いか相談に乗って下さるので有り難い。はっぴーはう

　すさんでどのような活動をし、先生方がどのように対応されているのか直接見学させてもらい勉強させていただく機会があれば嬉しく思う。

5.保護者のほうから報告書のコピーをいただいて支援員の方がどういう所を見られたり、助言をされいるのかがわかる状況です。担任と支援員の方

　がゆっくり話す時間も余りないため、園にとってはあまりメリットが感じられませんでした。園児への指導にとても困っているという状況ではな

　かったため今回は良かったのですが、園が対応に悩んでいるようなお子さんであれば、園の要望（こういう場面を見てほしい・こういう所を保護

　者さんに伝えてほしい）や園と支援員の方の面談の時間を取るなどして頂きたいと思います。

6.いつもお世話になっております。訪問時には担当職員への助言等ありがとうございます。今後も担当教員とも丁寧にコミュニケーションをとって

　いただけたら大変有難いです。日程調整につきもしても、学校行事等ご理解していただき助かっています。今後とも宜しくお願いいたします。

その他のご意見

多機能型事業所はっぴーはうす

保育所等訪問支援事業所部門　えがお

　　　　7　年　　2　月　20　日

　　7　年　　2　月　20　日　　　　　　　回収数 　８

事業所名

ご意見

1.見ることが基本であまり話す機会がな

　い。

2.子どもの様子を見ながら、対応につい

　て直接話し合うことができ、良い機会

　となっている。

3.支援の方法を統一したいので気付いた

　ことがあれば教えていただきたい。

個別支援の中での知識を教えて頂いてい

る。園での集団生活でも成長が見られ

る。

1.こちらからの質問には、適切に答えて

　くれて参考になる。

2.個別支援時と園での様子を照らし合わ

　せながら回答して下さる。

３.こちらからも、機会の有効利用とし

　てもっと質問し、より良い療育対応を

　考えたいと思う。

行事等に向けて子どもの特性に合った取

り組み方を相談し本番に向けてよりよい

練習の進め方を考え実行することができ

た

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


